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O Dawn
Foods

Dawn Foods to Swiatowy lider
branzy cukierniczej. Od ponad
wieku firma oferuje szerokg
game produktow dla cukierni-
kow i piekarni: od ttuszczu do
smazenia i mieszanek do pgcz-
kéw po opakowania i posyp-
ki. Firma zatrudnia ponad 3500
os6b w ponad 70 krajach.

Dzielenie sie wiedzq i innowacyjnosc
- to wartosci, ktore przySwiecajq za-
tozycielom firmy od momentu jej po-
wstania. Trzeba przyzna¢, ze takie
podejsScie do biznesu jest wyjgtkowe
i inspirujgce. Nowoczesne rozwiqza-
nia technologiczne wprowadzane sq
we wszystkich obszarach dziatalno-
Sci przedsiebiorstwa. Nie inaczej jest
w przypadku zarzgdzania transpor-
tem i procesami magazynowymi.

Firma juz od wielu lat rozwija procesy
cyfryzacji w obszarze tahcucha do-
staw: logistyka wychodzqgca jest od lat
w petni zautomatyzowana, obecnie
Dawn Foods koncentruje sie na zmia-
nach w obszarze logistyki przycho-
dzqcej.
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Wyzwanie

Ostatnie lata byty trudne dla wszystkich
uczestnikow tancucha dostaw w Europie i na
Swiecie. Wigkszos¢ firm zmagata sie z utrzy-
maniem ptynnosci produkcji i dostaw pod-
czas pandemii koronawirusa oraz w obliczu
konfliktéw miedzynarodowych.

Dawn Foods
wdraza
technologie
cyfrowe na catym
sSwiecle, a Dawn
Foods Europe jest
bardzo zaangazowany
w te cyfrowg podroz.
Mamy swiadomosg, ze
wydajne procesy logistyczne w duzej
mierze decydujg o sukcesie cate]
firmy 1 zadowoleniu klientow.

Ronny Sauer
European Supply Chain Analyst
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Wdrozenie

Dawn Foods rozpoczgt wdrazanie mo-
dutu Dock Scheduler w Niemczech. Byt
to rynek z najwigkszymi zaktébceniami
w tancuchu dostaw podczas pande-
mii. Zdarzato sig, ze wszystkie dostawy
byty skumulowane w tej samej godzi-
nie, co powodowato przestoje i kolejki.

Wdrozenie zajeto 3-6 miesigcy. Po tym
czasie wszyscy przewoznicy i dostaw-
cy zostali odpowiednio przeszkoleni.
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,Mozliwos¢ samodzielnego konfigu-
rowania Platformy daje duzq ela-
stycznoS¢, zwtaszcza w  przypadku
koniecznoSci dostosowania systemu
do potrzeb oddziatbw Dawn Foods
w poszczegolnych krajach. Narzedzie
jest bardzo tatwe w uzyciu. Jest tak
intuicyjne, ze wystarczy godzina szko-
lenia. Nie mieliSmy zadnych trudnosci
ani powaznych problemoéw z obstugg
systemu.” - przyznat Ronny Sauer.

Sie€¢ wspotpracownikdw i przewozni-
kébw pracujgcych dla Dawn Foods jest
duza i stale rosnie. Wtasnie z myslg
o stale rozrastajgcej sie sieci podwy-
konawcow w module Dock Scheduler
opracowano rozwigzanie ,ONE LINK".
Umozliwia ono dostep do modutu bez
koniecznoSci rejestracji. Jest to duze
utatwienie, zwtaszcza w przypadku
wspotpracy z nowymi przewoznikami,
ktérzy jeszcze nie rozpoczgli pracy na
Platformie CargoON. Link mozna wy-
sta¢ za posrednictwem e-maila, gdy
na przyktad nastgpi nagta zmiana
w harmonogramie lub inne nieprze-
widziane zaktécenie.
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Rezultaty
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Zmniejszenie liczby przypadkow, w ktérych
wszystkie transporty przyjezdzajq na teren
magazynu w tym samym czasie.

Dock Scheduler umozliwia planowanie z wyprzedzeniem,
zapewniajgc przejrzystoSC wspotpracy.

Skrocony czas oczekiwania i poprawa
wydajnosci magazynu.

Do 70% kolejek przed magazynem znikneto dzigki
planowaniu czasu zatadunkow i roztadunkow.

Zmniejszenie liczby potgczen telefonicznych
przychodzgcych do firmy.

Wewnetrzni i zewnetrzni przewoznicy sq informowani
o konkretnych dostepnych oknach czasowych w dowol-
nym momencie.

Dziat planowania jest mniej przecigzony
dostawami.

Samodzielna rezerwacja przez przewoznika zmniejsza
obcigzenie pracq i minimalizuje ryzyko nieporozumien.



cArco QD)

BY ¢ T) TRANS.EU

Masz pytania?
Skontaktuj si¢ z nami!

info@cargoon.eu
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https://www.linkedin.com/company/cargoon/
https://www.youtube.com/channel/UCGETrV4D29aD8uaOcF7delw
https://www.facebook.com/people/CargoON/100083208826915/
https://twitter.com/CargoON3
https://cargoon.eu/pl/

